
www.bancamalatestiana.it

La Banca della Comunità.
Banca Malatestiana si conferma una realtà fortemente radicata sul territorio che opera secondo i 
principi della Cooperazione mutualistica di Credito. Da sempre vicina alle persone attraverso una 
presenza capillare delle filiali:

L’onda disegnata in copertina è la rappresentazione grafica del suono che ha la parola “vicinanza”.
Rappresenta quello che siamo: vicini. Vicini alle Persone e ai Territori che serviamo.

Rappresenta i valori che ogni giorno guidano la nostra azione.
L’onda è quindi l’immagine che abbiamo scelto  per raccontarci e per raccontare 

l’ascolto quotidiano delle Comunità.

Bilancio 
di Coerenza 
2023

27
3

Dati al 31.12.2023FILIALI

L’ascolto 
cambia il futuro.
La strategia di crescita che ci guida verso il domani è frutto del rapporto quotidiano che 
intrecciamo con i Territori in cui siamo presenti e permea il nostro Piano di Sostenibilità 
per continuare a creare valore condiviso.

Il nostro contributo  
allo sviluppo sostenibile

AMBIENTE COMUNITÀ
E SOCI

GOVERNANCE
ESG

PERSONE CLIENTI

Le nostre aree ESG
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185.000 €
per attività

socio-assistenziali

45.300 €
per cultura, attività
di formazione e ricerca

146.500 €
per sport, tempo libero

e aggregazione

50.200 €
per promozione del territorio
e delle realtà economiche

159
iniziative

Per la Comunità localePer i Soci e i Clienti
Un grande patrimonio da valorizzare e proteggere.
I Soci e le Socie sono il fulcro della Banca: partecipano attivamente alla sua azione sociale e godono 
di trattamenti privilegiati sui prodotti e servizi offerti. La qualità delle relazioni con i Clienti è essenziale 
per una gestione corretta e trasparente del business, rispettando la normativa sulla privacy. La solidità 
delle relazioni e la professionalità sono le basi dell’attenzione al Cliente.

Per l’Ambiente

Dati al 31.12.2023

  436.000 € erogati
in sponsorizzazioni, beneficenza, liberalità

Rispettiamo la natura che ci ospita.
Abbiamo scelto di regalare al nostro territorio un futuro più verde attraverso azioni virtuose che 
migliorano l’ambiente in cui viviamo. Un impegno chiaro e preciso nel segno della sostenibilità.

Il verde: un valore da tutelare
con azioni concrete.

Un contributo concreto alla crescita del Territorio.
In coerenza con la nostra identità mutualistica, siamo al fianco di associazioni e iniziative che la 
nostra Comunità di riferimento esprime.

Noi, parte della Comunità 
Diamo valore alle molteplici iniziative promosse dalla Comunità locale.

516.240 € 
di imposte dirette versate

334.867 € 
versati ai Fondi Mutualistici

Formazione

11.529 ore
ore di formazione totali 
pari a una media di

51 ore
per Collaboratore

Per i Collaboratori
Le Persone sono la nostra più grande ricchezza.
I nostri dipendenti sono uomini e donne di valore legati al territorio, che operano in un ambiente di 
lavoro sano e positivo che loro stessi contribuiscono a creare.

102 
Donne

124 
Uomini

226
Collaboratori

Donne con ruoli
di responsabilità

 � 1 Vice Direttore Generale Vicario

 � 2 Capi Area

 � 4 Responsabili di ufficio

 � 9 Vice Responsabili di filiale

87,8%
Soci Persone Fisiche

+166
  Soci nel 2023

6.085
Soci

Oltre 53.000
Clienti

60%
energia elettrica proveniente 

da fonti rinnovabili 

100%
dei consumi di carta  

certificata FSC

264 tCO2e
emissioni evitate grazie all’acquisto 

di carta riciclata

Oltre 1 milione di €
destinati ai Soci nel 2023 
sotto forma di bonus centri estivi e materiale scolastico, borse 
di studio e un nuovo progetto che ha come obiettivo quello 
di contribuire alla tutela della salute delle persone: Dica33. 
Il progetto consente a ogni Socio, in virtù di un plafond di oltre 
600.000 euro stanziato dalla Banca e delle convenzioni 
con importanti strutture sanitarie delle Provincie di Rimini e 
Pesaro-Urbino, di accedere a visite mediche specialistiche e 
servizi medici a costi agevolati.

A loro beneficio abbiamo erogato 

216.000 €
di Welfare Aziendale.

Una Banca solida e sicura.
Un patrimonio di  

242 milioni di €
CET1 28,09% 
tra i più alti a livello nazionale  

di cui

Parco auto
ad alimentazione elettrica

Sensibilizzazione dipendenti
per raccolta differenziata 
dei rifiuti e riduzione
stampe su carta

Sostegno di iniziative
a favore dell’ambiente:

“Giardini d’Autore”
”Montefeltro Green Festival”
Maratona progettuale
“Greennovation – Hackathon”
”M’illumino di meno”
Mercato “Campagna Amica”
Escursioni “Ripartiamo da Qui”

Finanziamenti
con finalità ambientali82.560 €

Di cui famiglie

42.454 

53.285 
Clienti

Di cui imprese

10.831
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